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Concotrenza sleale

Gli interinali
polacchi
costano

il 40% in meno

ss= ALFREDO GENTILE

MEE E dallinizio del 2010 che i
numeri del mercato del lavoro
interinale sono preceduti dal se-
gno pil. A settembre, il monte re-
tributivo e cresciuto del 26 per
cento rispetto allo stesso mese
del 2009 e del 3,1 per cento ri-
spetto ad agosto 2010. Il numero
medio di occupati & a sua volta
aumentato del 21,6 per cento ri-
spetto all’'anno precedente (263
mila lavoratori contro i 216mila
di settembre 2009; lontano il re-
cord negativo di 208mila occupa-
ti, rilevato nel luglio 2009).

In Europa la musica non cam-
bia, tranne poche eccezioni - se-
gnatamente Grecia e Irlanda che
stanno attraversando tuttora la
fase acuta della crisi finanziaria -
gli indicatori volgono al bello. So-
no illuminanti, in merito, i grafici
e le tabelle che ci ha fornito Eu-

rociett e che pubblichiamo in
queste pagine.

Una crescita costante che pre-
lude a una ripresa dell’'occupa-
zione “tradizionale”, oppure il
segnale della difficolta delle im-
prese, che nell'incertezza attuale
preferiscono i contratti a tempo
alle assunzioni a tempo indeter-
minato? In attesa della risposta,
Federico Vione, il presidente
dell’associazione delle agenzie di
collocamento private, ' XSIOEWD-
i, prevede che la crescita del
mercato interinale (sommini-
strazione) non & destinata a fer-
marsi a settembre: «Si puo stima-
re che la ripresa del settore con-
tinui, in maniera lenta e pero co-
stante, come avviene da oltre un
annov, dice Vione a Libero: «Buo-
ni risultati provengono anche dai
servizi che le agenzie offrono ol-

tre la somministrazione: sempre
piu aziende scoprono la qualita e
la specializzazione delle Agenzie
per il lavoro per quanto riguarda
la ricerca, la selezione, la forma-
zione, l'outplacement».

«La crescita c’e ed & innegabi-
le», conferma Stefano Colli-Lan-
zi, amministratore delegato di Gi
Group, «ma bisogna anche dire
che ci stiamo confrontando con
12009 che & stato a tutti gli effetti
un annus horribilis». Limitata-
mente al settore del lavoro in
somministrazione,  Colli-Lanzi
nota peraltro che la crescita in fu-
turo sara continua, non pil lega-
ta a fattori congiunturali: «Riten-
go che il mercato delle agenzie
continuera a crescere nei prossi-
mi anni, anche al di 1a delle con-
giunture economiche, essenzial-
mente per tre motivi. In primo
luogo, c’e sempre pi (...)
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Da Polonia e Romania
interinali a prezzi stracciati

I Paesi neo-comunitari ci fanno la concorrenza sleale anche
nel settore della “somministrazione” con costi inferiori del 40%
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(...) bisogno di flessibilita da parte delle
aziende e del sistema economico genera-
le. In secondo luogo, va sottolineata la ca-
pacita di agenzie e istituzioni di identifi-
care e rendere operative soluzioni che va-
dano allo stesso tempo nella direzione di
offrire flessibilita pur mantenendo stabi-

lita e sicurezza per i lavoratori: un esem-
pio su tutti & lo staff leasing. Ultimo, ma
non meno importante: € sempre pil
chiara la necessita degli intermediari co-
me snodo cruciale del mercato in grado
di far incontrare in modo efficiente do-
manda e offerta».

| SETTORI PIU CALDI
Ma quali sono i settori sul cui anda-
mento scommettere? E quali profili pro-
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fessionali saranno maggiormente ricer-
cati? «Ci sono due settori, tra gli altri, che
registrano un andamento positivo», spie-
ga Vione, «e uno di questi & nuovo: la co-
siddetta “green economy”, con le profes-
sioni verdi collegate, dagli installatori e
manutentori dei pannelli fotovoltaici ai
progettisti di impianti eolici».

Se il primo settore & legato al trend eco-
logista, il secondo dipende strettamente
dal trend demografico. Oltre che ambien-
talisti, gli europei del futuro saranno an-
che sempre piu vecchi. «L'altro & in effetti
Yhealthcare», dice Vione: « servizi socio-
assistenziali non risentono della crisi».
«In generale», conclude, da domanda di
figure specializzate come gli amministra-
tivi e i contabili, assieme a ingegneri e
tecnici qualificati, resta elevata. Sono
profili che molto spesso si rivelano diffi-
cili da reperire».

Secondo Stefano Colli-Lanzi, «i settori
che in questo momento stanno regi-
strando buone performance sono la logi-
stica, con un incremento nel settore del
recapito postale e le energie rinnovabili,
con un picco nel settore del fotovoltaico:
in quest’'ultimo comparto sono richiesti
tecnici per la realizzazione di impianti e
per laloro gestione». Anche il mondo del-
la moda ricerca profili, «in particolare
personale di vendita e personale in am-
ministrazione». Infine, «il settore del re-
tail e della grande distribuzione organiz-
zata: in questo caso vengono richieste fi-
gure come il cassiere e lo store mana-
ger».

GLI EFFETTI DEL “COLLEGATO"

Un tema sul quale le agenzie per il la-
voro si stanno confrontando & il Collega-
to lavoro, recentemente approvato dal
Parlamento. «Il collegato contiene delle
novita interessanti, mentre altre vengono
dall’Unione europea, pil specificamente
per il nostro settore. L'obiettivo & andare
verso una legislazione in linea con le
esperienze dei Paesi pil1 avanzati, dove la
somministrazione ha dei limiti di ordine
squisitamente quantitativo. Questo po-
trebbe favorire il raggiungimento di una
incidenza del settore nel mercato del la-
voro italiano pil alta e pili vicina alla me-
dia Ue», spiega Vione. Mentre per Colli-
Lanzi «l collegato & un provvedimento
complesso ed eterogeneo fatto da tanti
piccoli accorgimenti. Il mio giudizio & ge-
neralmente positivo; d’altra parte & chia-
ro che alcuni temi cruciali che riguarda-
no il mercato del lavoro rimangono an-
cora sul tavolo».

Giudizio prudente, quello di Rossella
Fasola, pubblic affaires manager di Ran-
dstad Italia: «La materia & molto recente
e, al momento, & ancora difficile valutar-

ne appieno la portata. I collegato & tut-
tora oggetto di analisi sia da parte di Ran-
dstad sia di KSSOE®G». Una richiesta
per il mondo politico, comunque, c'e:
«Gia ci sono stati buoni segnali per le
agenzie con la legge finanziaria per il
2010, quando si & introdotto per la prima
volta il principio di a-causalita dei con-
tratti di somministrazione che hanno co-
me oggetto la prestazione di lavoratori in
mobilita: questo vantaggio normativo ha
consentito alla somministrazione di esse-
re equiparata a tutti gli effetti al contratto
a tempo determinato, dando nuovo slan-
cio allo strumento, che aveva registrato
forti rallentamenti anche dovuti al con-
tenzioso generato dai ricorsi legati all'in-
terpretazione della causale indicata nel
contratto. Ci auguriamo che vengano ri-
petute azioni simili da parte del legisla-
tore».

Ivano Tognassi, vicepresidente di
OIENAL, prima di esprimersi preferisce
aspettare che le norme approvate siamo
attuate. «Da una parte si nota una mag-
giore tutela per il lavoro sommerso e il la-
VOro nero, e questo & sacrosanto. Dall’al-
tro lato non condividiamo il fatto che il
lavoro in somministrazione non sia stato
escluso dalla maxisanzione prevista
dall’articolo 4 del collegato».

Alla politica Tognassi chiede una mag-
giore attenzione nei confronti della con-
correnza “sleale” che alcune agenzie stra-
niere (segnatamente dell’Est Europa)
fanno in Italia. «Alcune agenzie di Paesi
neo-comunitari, come la Polonia e la Ro-
mania, inviano da noi lavoratori che co-
stano anche il 40 per cento in meno della
media nazionale».

Poco tutelate a livello comunitario, le
agenzie devono fare affidamento solo su
accordi bilaterali, per esempio tra Italia e
Romania. Anche per far fronte a questo
tipo di concorrenza, oltre che per au-
mentare la penetrazione sul mercato in-
terno, per ora ferma all’'l per cento (con-
tro un 5 per cento in Inghilterra e un 3 per
cento i Paesi come Olanda e Francia), To-
gnassi propone anche 'allargamento del
campo d’azione delle agenzie.

Non solo somministrazione, quindi,
ma anche servizi alle persone e ai clienti:
«Per esempio elaborazione delle paghe, o
recupero dei crediti... Sarebbe un modo
per allargare i nostri orizzonti ed essere
attivi a 360 gradi».

FEDERICO VIONE
ASSOLAVORO

B Gli interinali sono stati |
primi a ritornare in azienda
dopo i tagli degli anni scorsi.
Accade sempre cosi, ma la
crescita del lavoro in
somministrazione non e
destinata a fermarsi e
proseguiré ben oltre la fine
della crisi.

STEFANO COLLI-LANZI
Gl GROUP

B [ settori che in questo
momento stanno
registrando un buon
andamento sono
innanzitutto la logistica, con
un incremento nel settore
del recapito postale e le
energie rinnovabili, con un
picco nel settore del
fotovoltaico. Ma anche la
moda torna a ricercare
personale.

IVANO TOGNASS|
OPENJOB

B Le Agenzie per il lavoro
devono allargare il loro
campo dazione: non piit
soltanto la
somministrazione del
personale ma anche servizi
alle persone e ai clienti. Per
esempio elaborazione delle
paghe, o recupero dei crediti.
Sarebbe un modo per
allargare i nostri orizzonti
ed essere attivi a 360 gradi.
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